Assicurazione piante

Cosa fare in caso di danno?
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Notificare immediatamente il
danno

Se le colture vengono danneggiate dal maltempo poco prima
della raccolta, € importante che il danno venga notificato
direttamente alla vostra assicurazione, che procedera
speditamente alla valutazione dei danni. Se la maturazione
del raccolto danneggiato e cosi avanzata da non poterne
ritardare la raccolta, I'assicurato deve presentare la
dichiarazione di danno entro 24 ore dall'evento dannoso.
Oppure puo iniziare la raccolta, ma per garantire una
valutazione corretta deve lasciare intatti campioni di almeno
30 m? alle due estremita e al centro dellappezzamento.

Utilizzare a tale scopo la dichiarazione di danno online.

Danni minori

I danni di minore entita possono essere dichiarati con
I'annotazione «Senza valutazione». Tali danni non vengono
valutati e quindi non vengono indennizzati. Tuttavia, non &
perd nemmeno previsto un aumento del decimo. Se pero
un'ulteriore grandinata si abbatte sulla stessa coltura, nella
valutazione pud essere preso in considerazione il danno
precedentemente dichiarato.
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Scadenze per la dichiarazione

4 giorniin casi normali - 24 ore al momento della raccolta. |
danni causati da siccita devono essere dichiarati entro e non
oltre 20 giorni prima della raccolta prevista. Le dichiarazioni
tempestive ci aiutano a offrire il miglior servizio.

Informazioni sull'inizio della
valutazione per telefono/SMS/
posta

Verrete informati per tempo in merito al procedimento di
valutazione e contattati per telefono, SMS o per posta. In tale
comunicazione riceverete tutte le principali informazioni
sullinizio della valutazione e sull'ulteriore procedura.

SMS di promemoria la sera
precedente la valutazione

La sera prima della valutazione riceverete un promemoria
tramite SMS. Prendete nota di questo messaggio e tenetevi
pronti per 'appuntamento. | periti vi contatteranno la sera
prima o il giorno successivo per concordare un appuntamento
per il sopralluogo.




Calcolo dell’entita del danno

Il danno viene valutato in via definitiva dai periti esperti
immediatamente oppure dapprima ispezionati e poi valutati
definitivamente.

Regolamento dell'indennizzo

Solitamente il pagamento dellindennizzo viene effettuato in
ottobre, tuttavia al pit presto dopo la valutazione definitiva. A
vostra richiesta, la Grandine Svizzera pud versare un acconto
anche prima di tale scadenza.
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Dichiarazione di danno:
potete inviare la vostra comunicazione online all'indi-
rizzo www.grandine.ch.
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